
福建中医药大学仪器维保服务询价工作单

公司名 称（盖章）：

	项目
	项目名称
	参考型号
	数量
	价格

（万元）
	备注

	1
	小动物荧光发光三维成像系统维保服务
	
	1
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	合  计
	
	


         联系人：                                    联系电话：

1、询价会报名截止时间为2024年11月13日上午11:00。

2、拟参与询价公司要提供详细的名 称、型号、技术指标及供货时间。

3、报价均为福州现场交货人民币价。

4、询价单需要一式四份

5、询价时间和地点:时间-- 2024年11月13日上午11:00，地点：福建中医药大学康复大楼514会议室。

6、询价材料须装订或胶装成册

7、询价文件包括但不限于以下材料：公司三证复印件，询价授权函、询价人身份证复印件、报价单（名称、规格型号、数量、产地、价格等）、技术规格偏离表、售后商务表（培训、安装、到货、质保期等）、彩页。
技术规格偏离表

报价方名 称（全称）：

	序号
	技 术 要 求
	 响 应 情 况
	偏 离 说 明

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


服务要求：
1.付款方式:

自签订之日起服务方就合同内容履约，合同款项分四期付款，合同签订后，服务方开具30%合同金额发票；服务期满一年，服务方开具20%合同金额发票；服务期满二年，服务方开具20%合同金额发票；服务期满三年，服务方开具剩余30%合同金额发票。被服务方在收到服务方开具的发票后30个工作日内将相应金额电汇至服务方指定银行账户。

2.合同有效期：
合同自签订之日起，有效期三年。合同期间服务方应保证所维保设备可正常开机时间不低于90%/年，如维修不及时造成开机时间不足，合同期相应顺延。
附件：

维修保养服务条款和条件

1.合同签订后30个工作日内对小动物荧光发光三维成像系统中的超低温CCD相机和振镜模块配件进行免费更换。

2.在维保期限内，服务方对小动物荧光发光三维成像系统提供全责维保服务；该服务应涵盖整机所有配件全保（包括高值配件）、人工费以及年度保养服务。配件涵盖：相机、振镜模块、马达控制模块、相机电源控制模块、载物台马达驱动、制冷器、快门模块、激光器组件、载物台加热板、载物台传感器、信号连接板、温度控制器等。
3.当设备遇到任何故障不能正常工作，服务方需2-4小时内电话响应。确保在被服务方提出支持请求，通过电话或电子邮件进行的初步检查，如远程未能解决的需派工程师进行维修服务，免费维修不计次数。

4.要求服务方在报修后3个工作日之内（法定节假日除外）到达现场开始服务。如确属各方面客观原因无法及时到达现场，服务方应及时将计划日程通知被服务方。被服务方将有最高优先权使用服务方的部件资源及工程师资源。

5.服务方所派工程师到达维修地点后，应于5个工作日内修复完成，如遇部件及资源不够等特殊情况，服务方应迅速准备该部件，并在得到所需部件及资源立之日的次日起，于1个工作日内安排服务人员上门安装及维修，直到故障彻底排除。
6.维保期间，服务方应根据维护手册提供壹年壹次的定期保养服务，保养周期不超过12个月；并检修该系统是否运行正常，如有故障一并进行维修。仪器PM保养时间经双方友好协商确定，若仪器PM保养时间需要调整，双方应提前沟通并以书面形式予以变更。

7.于维护过程中发现并认为必须更换的零部件，根据需要为硬件维修提供现场服务和免费零配件更换，包含动物麻醉系统及其相关零配件；合约仪器所更换的零部件费用完全免费（电脑、打印机等除外）。

8.维保期内，免费赠送黑纸本1本，小鼠鼻罩5个，成像用黑色塑料垫2个，气口塞5个。
9.经维修后，其性能指标需达到原厂的合格标准。

10.服务方应保证所供的维修或维保配件是全新的、原装配件或符合原厂认可的配件，能保证其在原设备上正确安装、正常使用和保养条件下，在其使用寿命期内应具有正常的性能。

11.服务方保证现场服务工程师接受过相关仪器专业技术培训，持有仪器原厂商的相关培训证明或资质证明，具备相关仪器的维修和维护经验。

12.更换下来的零配件由服务方带回统一处理。

13.服务方承担维修保养所使用的人工，差旅，回寄费用及所使用的非消耗零件。
14.与本协议中仪器的主要用户一同审查每次计划维护的结果。

15.维护合同期间内，服务方如因故意或重大过失导致被服务方签约仪器损坏应负赔偿之责任。

