附件三：
承诺函
致福建中医药大学：
本单位（单位名称）                        为确保所供应的终点计时牌产品符合福建中医药大学终点计时台采购项目需求，愿作出以下承诺： 
一、保证按投标报价清单中终点计时台产品规格、指定的地点、质量要求、中标的价格供货及安装调试等。
二、保证本单位提供的终点计时台产品质量合格（质量要求同投标报价清单），若出现明显质量问题或达不到采购人要求的，承诺无条件退换并重新安装直至采购人满意。
三、保证及时按采购人要求供应并安装调试到位终点计时台产品，承诺备货、供货、运输至安装调试等全部工序在合同签订之日起30日历日内全部完成；若因本单位责任造成供应安装不及时，导致采购人无法正常工作，本单位愿意无条件解除本项目供应资格，并愿意承担采购合同应承担的责任。

四、本单位承诺在使用当地具有服务网点，电话支持7x24小时服务，服务时限为8小时内，服务年限为1年。商品承诺原厂全新未拆封正品，并提供送货上门、安装调试、技术培训等服务。产品质保期为5年。
五、为获得良好的售后服务，需要提供生产厂家出具的针对本项目的售后服务承诺书复印件，原件备查。
供应商：（盖章）                         
日 期：   年   月    日
